
 
Absender:                      Ort, Datum: 
______________________               _________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 
 
Kundenbeschwerdestelle: 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 
 
 
ZKA-Empfehlung „Girokonto für jedermann“ 
Ablehnung einer Kontoführung 
 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
von der 
 
Name und Anschrift der/des Bank/Kreditinstitutes: 
 
 
 
Zweigstelle/Filiale: 
 
 
 
wurde mir am ________________________ 
die           Einrichtung           Fortführung * eines „Girokontos für jedermann“ verwehrt.  
(Ggf. Gründe: ______________________________________________________________). 
 
Kopien aller relevanten Unterlagen habe ich diesem Schreiben - sofern vorhanden - als Anlage 
beigefügt. 
 
Ich bitte um Überprüfung.  
 
Mit freundlichen Grüßen 

                                                 
* Zutreffendes bitte markieren 


